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TECHNISCHE DATEN

ANWENDUNGSBEREICHE

Einholen von Kundenmeinungen

Messung der Kundenzufriedenheit

Verbesserung der Kundenbindung

Bereitstellung einer einfachen

Feedback-Möglichkeit für Kunden

Keine Kabel, kein Aufladen, keine SIM Karte

Bis zu 5 Jahren Batterielaufzeit 

Auf Wunsch auch Staub- und Wasserdicht

Automatische Wiederherstellung von verlorenen

Abstimmungen im Fall von Übertragungsfehlern

Abstimmungen per Knopfdruck

Regelmäßige Statusnachrichten mit Batteriestand

Sichere Datenübertragung

Gründe für die Installation einer
LoRa-basierten Customer Feedback-Lösung:

Öffentliche Gebäude

Bildungseinrichtungen

Wohnkomplexe

Fabriken

Einkaufszentren

Hotels

Krankenhäuser

Flughäfen

Banken

Museen

Artikel Nr MTC-EU-CF01 

Maße 180 x 80 x 48 mm

Sendeleistung 14 dBm

Nettogewicht 350 g

Batterie Lebensdauer 5 Jahre

Betriebstemperatur -18°C bis +55°C

LoRa Frequenz
EU 863-870 MHz 
(CE-zertifiziert)

Unterstützt SF 7 – 12

OTAA und ADR konform

IP-Schutzart IP40

Spannung 3V (2x AA-Alkaline Batterien)


